
PUCC GPS: 
SAIBA PARA QUAIS 
OPERADORAS 
O CLIENTE LIGOU



O RELATÓRIO PUCC GPS INFORMA PARA 
QUAIS OPERADORAS O CLIENTE LIGOU.
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1 QUANDO UM PUCC É GERADO 
COM O RELATÓRIO GPS, UMA 
NOVA ABA É INSERIDA NO 
ARQUIVO.



2
O RELATÓRIO GPS APRESENTA 
UMA CAIXA DE SELEÇÃO (EM 
AMARELO) PARA QUE SE POSSA 
SELECIONAR UMA OPERADORA DE 
DESTINO DAS CHAMADAS.
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3
CLIQUE NA CAIXA DE SELEÇÃO PARA 
ESCOLHER UMA OPERADORA DE 
DESTINO DE CHAMADAS. 

DEPOIS, SELECIONE, ATRAVÉS DA 
LISTA SUSPENSA, A OPERADORA 
PARA A QUAL VOCÊ QUER 
VISUALIZAR O TOTAL DE CHAMADAS.
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4
SELECIONANDO POR EXEMPLO A 
OPERADORA TIM, O GPS APRESENTA 
A QUANTIDADE DE MINUTOS 
REALIZADOS PARA A TIM.
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5 NA COLUNA OUTRAS É 
EXIBIDA A QUANTIDADE 
DE MINUTOS PARA 
OUTRAS OPERADORAS.

TUTORIAL    |     PUCC GPS: SAIBA PARA QUAIS OPERADORAS O CLIENTE LIGOU



6
A COLUNA INTRA-GRUPO 
APRESENTA O TOTAL DE MINUTOS 
DE TODAS AS CHAMADAS 
REALIZADAS ENTRE OS ACESSOS DO 
CLIENTE, TENHAM ELES O SERVIÇO 
TARIFA ZERO CONTRATADO OU NÃO.

AS CHAMADAS INTRA-GRUPO NÃO 
SÃO SOMADAS À COLUNA TOTAL.
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7
CLICANDO NO SINAL DE + ACIMA DAS 
COLUNAS L E X PODE-SE VISUALIZAR 
O TOTAL DE MINUTOS REALIZADO 
PARA CADA UMA DAS OPERADORAS.
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8
TOTAL DE MINUTOS DE CHAMADAS 
LOCAIS REALIZADO PARA CADA 
UMA DAS OPERADORAS.
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9 ABAIXO DA LINHA DE TOTAL 
GERAL, O GPS INFORMA 
O PERCENTUAL DAS 
LIGAÇÕES POR OPERADORA.
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TOTAL DE MINUTOS DE 
CHAMADAS DE LONGA DISTÂNCIA 
REALIZADO PARA CADA UMA DAS 
OPERADORAS.




